Приложение № 7
Агентский договор № _____
 

г. _______                                                                                          «___»  ​​​​​​_________   20__г.
Открытое акционерное общество «Агентство по реструктуризации ипотечных жилищных кредитов», в лице ________________________, действующего на основании ____________________,  и именуемое в дальнейшем «Принципал», с одной стороны, и ___________________________ «_________________________», в лице __________________________________, действующего на основании Устава, именуемое в дальнейшем «Агент», с другой стороны, отдельно именуемые «Сторона»,  и совместно именуемые «Стороны», 

в целях реализации мер для решения проблем ипотечного кредитования и оказания помощи заёмщикам, доходы которых значительно уменьшились либо источники дохода полностью утрачены, заключили настоящий Агентский договор, именуемый в дальнейшем «Договор», о нижеследующем:
1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА
1.1. Принципал поручает, а Агент принимает на себя обязательство, действуя от имени и за счет Принципала осуществлять действия, направленные на реализацию программы поддержки заемщиков ипотечных жилищных кредитов, оказавшихся в сложной жизненной ситуации, а именно:
1.1.1. Первого уровня поддержки ипотечных заемщиков в виде предоставления заемных средств по договорам Стабилизационного займа и Договоров о совместном предоставлении заемных средств на погашение ранее выданного кредита (далее – «Первый уровень поддержки»).
1.1.2. Второго уровня поддержки ипотечных заемщиков путем выкупа Принципалом закладных/прав требования по ипотечным кредитам (займам) с целью проведения реструктуризации кредитов (займов) (далее – «Второй уровень поддержки»).
1.1.3. Третьего уровня поддержки ипотечных заемщиков путем выкупа Жилых помещений, находящихся в залоге в качестве обеспечения исполнения обязательств заемщика по ипотечному кредиту (займа) и в отношении которых принято судебное решение об обращении взыскания в целях погашения задолженности Заемщика перед кредитором (далее – «Третий уровень поддержки») 
1.2. По сделкам, совершенным Агентом с третьим лицом (Заёмщиком, Залогодателем, Кредитором, муниципалитетом, депозитарием) от имени и за счет Принципала, права и обязанности возникают непосредственно у Принципала.
1.3. Настоящий Договор не является эксклюзивным. Принципал не ограничен правом заключения аналогичных агентских договоров с третьими лицами.
2. СРОК ВЫПОЛНЕНИЯ РАБОТ И СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА
2.1. Настоящий Договор вступает в силу с даты подписания его Сторонами и по времени не ограничен.
2.2. Принципал имеет право в любое время расторгнуть настоящий Договор, направив письменное уведомление Агенту не позднее, чем за 30 (тридцать) календарных дней до даты расторжения. 
2.3. Принципал имеет право в любое время отменить любое своё поручение (распоряжение), направив соответствующее уведомление Агенту. Агент обязан принять указанное уведомление к исполнению незамедлительно после его получения, если только поручение не исполнено Агентом к моменту поступления уведомления.
2.4. Агент имеет право в любое время расторгнуть настоящий Договор, направив письменное уведомление Принципалу не позднее, чем за 30 (тридцать) календарных дней до даты расторжения.  При этом Агент сохраняет право на вознаграждение за работы, выполненные им до расторжения настоящего Договора.
2.5. Помимо указанных в п.2.2 и п.2.4 настоящего Договора обстоятельств, настоящий Договор может быть расторгнут по соглашению Сторон. 
3. ПРАВА И ОБЯЗАТЕЛЬСТВА СТОРОН
3.1. В рамках исполнения обязательств по настоящему Договору Агент обязуется осуществлять следующие действия, в том числе с использованием АСУ АРИЖК: 
3.1.1. В рамках Первого уровня поддержки: 
3.1.1.1. Вести прием и учет заявлений, а также всех необходимых документов от Заёмщиков Ипотечных кредитов (займов), обращающихся за поддержкой, проводить консультации Заемщиков по вопросам возможности оказания им помощи в рамках Первого уровня поддержки;
3.1.1.2. Проводить работы в АСУ АРИЖК по введению всех запрашиваемых в данной системе данных, формированию необходимых в процессе реструктуризации заключений, а также предоставлению текущих отчетов в соответствии с условиями настоящего Договора;
3.1.1.3. Проводить первоначальный андеррайтинг Заёмщика, предмета ипотеки, Ипотечного кредита (займа), документов по Предмету ипотеки и иных документов, представляемых Заемщиком и/или Кредитором с использованием АСУ АРИЖК для принятия решения об оказании поддержки заемщику в рамках Первого уровня поддержки;

3.1.1.4. Готовить и представлять с использованием АСУ АРИЖК Принципалу отчёт об андеррайтинге Заёмщика и Предмета ипотеки с мотивированным заключением о возможности оказания или об отказе в оказании поддержки в рамках Первого уровня поддержки;

3.1.1.5. Заключать с Заёмщиком от имени Принципала договор Стабилизационного займа или Смешанный договор, заключать иные договоры в рамках Первого уровня поддержки, а также, при необходимости, передавать за счёт Принципала в собственность Заёмщика денежные средства в виде займа;

3.1.1.6. От имени Принципала заключать и передавать на государственную регистрацию Последующий договор об ипотеке, Последующий договор залога прав требования, Договор залога прав требования, Договор об ипотеке, а также получать указанные договоры в органе, осуществляющем государственную регистрацию прав на недвижимое имущество и сделок с ним;

3.1.1.7. В случае отсутствия согласия залогодержателя на последующую ипотеку обеспечить заключение иного договора, обеспечивающего требования по заёмным обязательствам, в соответствии с поручением Принципала;

3.1.1.8. Контролировать заключение Заёмщиком договора страхования (личного и имущественного);

3.1.1.9. Формировать кредитные дела по поступившим заявлениям Заёмщиков и обеспечивать их ответственное хранение;
3.1.1.10. Передавать Принципалу документы по предоставленным заёмным средствам, в том числе оригиналы договоров Стабилизационного займа, Смешанного договора, договора об ипотеке (иного договора залога), договоров поручительства (иного договора обеспечения  требования по заёмным обязательствам), договоров страхования, в порядке и сроки, указанные в Приложении 4 к настоящему Договору, на основании акта приема–передачи документов по форме, утвержденной Принципалом; 

3.1.1.11. Передавать документы по предоставленным заёмным средствам, в том числе оригиналы договоров Стабилизационного займа, Смешанного договора, договора об ипотеке (иного договора залога), договоров поручительства (иного договора обеспечения  требования по заёмным обязательствам), договоров страхования, третьему лицу, указанному в соответствующем поручении Принципала, на основании акта приема–передачи документов;

3.1.1.12. Оказывать услуги Принципалу по сопровождению договоров Стабилизационного займа и Смешанного договора, на основании отдельного Договора об оказании услуг, заключенного с Принципалом;

3.1.2. В рамках Второго уровня поддержки: 
3.1.2.1. Вести прием и учет заявлений, а также всех необходимых документов от Заёмщиков Ипотечных кредитов (займов), обращающихся за поддержкой и/или Кредиторов, проводить консультации Заемщиков по вопросам возможности оказания им помощи в рамках Второго уровня поддержки;
3.1.2.2. Проводить работы в АСУ АРИЖК по введению всех запрашиваемых в данной системе данных в процессе реализации Второго уровня поддержки, формировать необходимые в процессе принятия решения о реструктуризации заключения, а также предоставлять текущие отчеты в соответствии с условиями настоящего Договора;

3.1.2.3. Проводить первоначальный андеррайтинг Заёмщика, предмета ипотеки, Ипотечного кредита (займа), документов по Предмету ипотеки и иных документов, представляемых Заемщиком и/или Кредитором, с использованием АСУ АРИЖК для принятия решения об оказании поддержки в рамках Второго уровня поддержки;
3.1.2.4. Готовить и представлять с использованием АСУ АРИЖК Принципалу отчёт об андеррайтинге Заёмщика и Предмета ипотеки с мотивированным заключением о возможности оказания или об отказе в оказании поддержки в рамках Второго уровня поддержки;
3.1.2.5. Подписывать с кредитором от имени Принципала Договор купли-продажи закладных, договор уступки прав требования по ипотечным жилищным кредитам (займам); 
3.1.2.6. Представление интересов Принципала, в том числе проверка оригиналов документов при приеме оригиналов документов кредитного досье (в том числе закладных) на соответствие копиям документов, предоставленных для экспертизы, подписание акта приема-передачи закладных/документов кредитного досье, предоставляемых Кредитором в рамках сделки по приобретению Принципалом закладных/прав требования по ипотечным жилищным кредитам (займам);
3.1.2.7. Заключать с кредитором (при необходимости) и Заёмщиком от имени Принципала дополнительное соглашение к кредитному договору (Соглашение о реструктуризации), дополнительное соглашение к договору обеспечения исполнения обязательств Заемщика по кредитному договору, Соглашения об изменении закладной, в том числе путем ее аннулирования и выдачи новой закладной (Соглашение об изменении закладной);
3.1.2.8. Оформлять и передавать на государственную регистрацию Соглашение об изменении закладной вместе с новой закладной в случае ее составления, документы для регистрации нового держателя закладной, соглашения об изменении договоров ипотеки или договора залога прав требования, а также получать указанные документы в органе, осуществляющем государственную регистрацию прав на недвижимое имущество и сделок с ним;

3.1.2.9. Контролировать заключение Заёмщиком договора страхования (личного и/или имущественного);

3.1.2.10. Формировать кредитные дела по поступившим заявлениям Заёмщиков и обеспечивать их ответственное хранение;
3.1.2.11. Передавать Принципалу документы по заключенным с кредитором договорам, в том числе оригиналы договоров купли-продажи закладных, договоров уступки прав требования и ипотечным жилищным кредитам, на основании акта приема–передачи документов по форме, утвержденной Принципалом;
3.1.2.12. Передавать документы полученные и/или составленные в рамках реализации Второго уровня поддержки, в том числе кредитный договор (договор займа), Соглашения о реструктуризации, закладную, другие документы, третьему лицу (в том числе для депозитарного хранения), указанному в соответствующем поручении Принципала, на основании акта приема–передачи документов;
3.1.2.13. Оказывать услуги Принципалу по сопровождению выкупленных кредитов (займов) на основании отдельного Договора об оказании услуг, заключенного с Принципалом;

3.1.3. В рамках Третьего уровня поддержки:
3.1.3.1. Вести прием и учет заявлений, а также всех необходимых документов от Заёмщиков Ипотечных кредитов (займов), обращающихся за поддержкой и/или Кредиторов;
3.1.3.2. Проводить работы в АСУ АРИЖК по введению всех запрашиваемых в данной системе данных в рамках реализации Третьего уровня поддержки, формировать необходимые в процессе реструктуризации заключения, а также предоставлению текущих отчетов в соответствии с условиями настоящего Договора;
3.1.3.3. Проводить первоначальный андеррайтинг Заёмщика, предмета ипотеки, Ипотечного кредита (займа), документов по Предмету ипотеки и иных документов, представляемых Заемщиком и/или Кредитором с использованием АСУ АРИЖК для принятия решения об оказании помощи в рамках Третьего уровня поддержки;
3.1.3.4. Готовить и представлять с использованием АСУ АРИЖК Принципалу отчёт об андеррайтинге Заёмщика и Предмета ипотеки с мотивированным заключением о возможности оказания или об отказе в оказании поддержки в рамках Третьего уровня поддержки;
3.1.3.5. Представлять интересы и действовать от имени Принципала при приобретении у заемщика/залогодержателя Жилого помещения;
3.1.3.6. Представлять интересы и действовать от имени Принципала при подписании с заемщиком/залогодержателем договора найма Жилого помещения; 
3.1.3.7. Представлять интересы и действовать от имени Принципала при продаже муниципалитету Жилого помещения, при подписании соглашений с муниципалитетом, участвовать в конкурсе, аукционе по поставке товаров, работ услуг для государственных нужд (при необходимости);
3.1.3.8. Оформлять и передавать на государственную регистрацию Договор купли-продажи Жилого помещения (при покупке у залогодателя и при отчуждении муниципалитету), а также получать указанные документы в органе, осуществляющем государственную регистрацию прав на недвижимое имущество и сделок с ним;

3.1.3.9. Формировать дела по поступившим заявлениям Заёмщиков и обеспечивать их  ответственное хранение;
3.1.3.10. Передавать Принципалу оригиналы договоров купли-продажи Жилого помещения (при покупке у залогодателя и при отчуждении муниципалитету), на основании акта приема–передачи документов по форме, утвержденной Принципалом;
3.1.3.11. Передавать документы, полученные и/или составленные в рамках реализации Третьего уровня поддержки, в том числе по сделке приобретения Принципалом Жилого помещения и договора найма Жилого помещения третьему лицу, указанному в соответствующем поручении Принципала, на основании акта приема–передачи документов;
3.1.3.12. Оказывать услуги Принципалу по сопровождению выкупленных Жилых помещений на основании отдельного Договора об оказании услуг, заключенного с Принципалом;

3.1.4. Не заключать сделок и не принимать каких-либо обязательств от имени Принципала без его письменного распоряжения или согласия;
3.1.5. Направлять Принципалу предложения по совершенствованию работы в рамках настоящего Договора;
3.1.6. Ежемесячно представлять Принципалу отчеты о ходе  оформления сделок, по каждому  уровню поддержки,  по форме и в сроки, утвержденные Принципалом(типовые формы отчетов и сроки их предоставления определяются письмом Принципала официально направленного Агенту);
3.1.7. Уведомлять Принципала обо всех обстоятельствах, которые стали известны Агенту в течение срока действия настоящего Договора и которые могут повлиять на принятие Принципалом решения об оказании поддержки и/или на исполнение Заёмщиком обязательств по подписанным с Принципалом договорам;
3.1.8. Исполнять письменные поручения и распоряжения Принципала, в том числе направленные посредством электронных систем связи и с использованием АСУ АРИЖК, и выполнять иные действия, связанные с исполнением настоящего Договора, с соблюдением сроков и качества выполнения работ для Принципала;
3.1.9. Еженедельно предоставлять Принципалу с использованием АСУ АРИЖК по форме и в сроки, согласованные с Принципалом, информацию о поступивших к Агенту обращений за консультациями и заявлений Заёмщиков, независимо от принятого Агентом решения по поступившему заявлению на стадии андеррайтинга Заёмщика и Предмета ипотеки;
3.1.10. До 20 (двадцатого) числа последнего месяца каждого квартала включительно предоставлять Принципалу План поставки заявок по каждому уровню поддержки до конца текущего года, по форме утвержденной Принципалом. При этом План поставки составляется с квартала, следующего после окончания квартала, с которого вступил в действие договор в настоящей редакции;
3.1.11. До 20 (двадцатого) числа текущего месяца включительно предоставлять Принципалу Текущий график поставки заявок  по каждому уровню поддержки на следующий месяц, по форме утвержденной Принципалом;
3.1.12. Ежемесячно, не позднее 3 (трёх) рабочих дней с даты окончания отчетного месяца, предоставлять Принципалу:
- Отчет о проделанной работе по форме приложения №2 к настоящему Договору;
- Акт приема – сдачи выполненных работ по форме приложения № 3 к настоящему Договору;
- Счет-фактуру.
Ежеквартально, не позднее 3 (трех) рабочих дней с даты окончания отчетного квартала, предоставлять Принципалу:
- Отчет о проделанной работе по форме приложения №2.1 к настоящему Договору;
- Акт приема – сдачи выполненных работ по форме приложения № 3.1 к настоящему Договору;
- Счет-фактуру.
3.2. Агент имеет право:
3.2.1. Пользоваться услугами любых физических и юридических лиц в целях своевременного и качественного исполнения обязательств по настоящему Договору по согласованию с Принципалом;
3.2.2. Своевременно получать Вознаграждение на условиях, определенных в разделе 4 настоящего Договора;
3.3. Принципал обязуется:
3.3.1. На протяжении всего срока действия настоящего Договора предоставлять Агенту документы, обосновано требуемые Агентом для выполнения своих обязательств по настоящему Договору;
3.3.2. В целях обеспечения исполнения Агентом своих обязательств по настоящему Договору:
1) направлять обращающихся к нему потенциальных Заёмщиков к Агенту; 
2) незамедлительно письменно информировать Агента об изменении условий Реструктуризации Ипотечных кредитов (займов);
3) при условии принятия или отказа в принятии предложений Агента по оказании поддержки Заемщику, незамедлительно письменно уведомлять Агента о принятом решении;
4) оказывать поддержку в рамках трех уровней поддержки, в том числе перечислять денежные средства, выделяемые в рамках Стабилизационного займа и Смешанного договора, на счёт Заёмщика, если только денежные средства не предоставлены в тот же срок Агентом за счёт Принципала;
3.3.3. Осуществить приемку работ, выполненных Агентом, в сроки, предусмотренные настоящим Договором, в случае соответствия поручению Принципала и требованиям качества выполненных работ; 
3.3.4. Выплачивать Агенту Вознаграждение в размере и на условиях, предусмотренных разделом 4 настоящего Договора, а также возмещать документально подтверждённые затраты, понесенные при исполнении своих обязательств согласно разделу 5 настоящего Договора и согласованные с Принципалом; 
3.3.5. Осуществлять своевременное подписание всех актов и иных документов, предусмотренных настоящим Договором;
3.3.6. Выдать Агенту доверенность для представления интересов Принципала в целях исполнения настоящего Договора;
3.3.7. Предоставить доступ к АСУ АРИЖК и возможность использования результатов функционирования данной системы при условии присоединения Агента к Регламенту путем подписания подписного листа (приложение № 1 к Регламенту).
3.4. Принципал имеет право:
3.4.1. Давать письменные поручения и распоряжения Агенту;
3.4.2. Изменять положения условий оказания поддержки ипотечным заемщикам, в том числе условий передачи денежных средств в рамках Стабилизационного займа или Смешанного договора;
3.4.3. Принимать участие в переговорах Агента с Заёмщиками;
3.4.4. Получать сведения о ходе исполнения настоящего Договора Агентом;
3.4.5. Отозвать любое поручение (распоряжение), направленное в адрес Агента.
4. ВОЗНАГРАЖДЕНИЕ АГЕНТА И ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ
4.1. Вознаграждение Агента по настоящему Договору рассчитывается и уплачивается в размере и порядке, указанном в Приложении № 1 к настоящему договору, за следующие действия и работы:
4.1.1. В рамках Первого уровня поддержки:

	Наименование работ
	Условия оплаты

	4.1.1.1. Выполнение работ, указанных в п.п. 3.1.1.1, 3.1.1.2, 3.1.1.3, 3.1.1.4 настоящего Договора.

	Оплата производится независимо от положительного или отрицательного заключения Агента (по результатам проведенного андеррайтинга) о возможности оказания помощи заемщику в рамках Первого уровня поддержки при условии предоставления документов, подтверждающих обоснованность заключения.
В случае получения Принципалом документов, не отвечающих комплектности согласно «Регламенту взаимодействия между АРИЖК и партнёрами – участниками программы Реструктуризации Ипотечных кредитов (займов) и проведения операций по непосредственной Реструктуризации Ипотечных кредитов (займов)» (приложение № 21 к Стандарту РИЖК), либо от Принципала получены письменные замечания к заключению Агента, оплата по таким заявлениям производится после предоставления недостающих документов или устранения выявленных недостатков;

	4.1.1.2. Заключение договоров стабилизационного займа, смешанного договора, договоров обеспечения исполнения обязательств по возврату  предоставленных Принципалом заемных средств (п.п. 3.1.1.5, 3.1.1.6, 3.1.1.7, 3.1.1.8, 3.1.1.10 настоящего Договора)
	Основанием для оплаты работ по заключению данных договоров и их государственной регистрации (когда это требуется в соответствии с законодательством Российской Федерации), является подписанный Сторонами настоящего Договора  акт приема-передачи оригиналов договоров (включая договор страхования).


4.1.2. В рамках Второго уровня поддержки:
	Наименование работ
	Условия оплаты

	4.1.2.1. Представление интересов Принципала при заключении договора купли-продажи закладных/ договора уступки прав требования по ипотечным жилищным кредитам (займам) (п. 3.1.2.5.)
	Основанием для оплаты работ по заключению данных договоров является подписанный Сторонами настоящего Договора акт приема-передачи оригиналов заключенных договоров. 

	4.1.2.2. Представление интересов Принципала при приеме документов кредитного досье, по выкупленным Принципалом закладным/правам требования по ипотечным кредитам (займам), в том числе проверка оригиналов документов кредитного досье на соответствие копиям документов, ранее предоставленных для экспертизы, подписание акта приема-передачи кредитных дел, акта приема передачи закладных (при наличии закладной) (п. 3.1.2.6.). 
	Основанием для оплаты данных действий является представление Принципалу оригинала акта приема-передачи документов кредитного досье и акта приема-передачи закладной (при наличии закладной). 




	4.1.2.3. Прием документов от заемщика/кредитора, предоставленных для рассмотрения вопроса о возможности оказания Второго уровня поддержки, проведение андеррайтинга документов 
(п. 3.1.2.1.).


	Оплата производится независимо от положительного или отрицательного заключения Агента (по результатам проведенного андеррайтинга) о возможности оказания помощи заемщику в рамках Второго уровня поддержки при условии предоставления документов, подтверждающих обоснованность заключения о проведенном андеррайтинге. 
В случае получения Принципалом документов, не отвечающих комплектности согласно «Регламенту взаимодействия между АРИЖК и партнёрами – участниками программы Реструктуризации Ипотечных кредитов (займов) и проведения операций по непосредственной Реструктуризации Ипотечных кредитов (займов)» (приложение № 21 к Стандарту РИЖК), либо от Принципала получены письменные замечания к заключению Агента, оплата по таким заявлениям производится после предоставления недостающих документов или устранения выявленных недостатков;

	4.1.2.4. Ввод данных по кредитному делу в АСУ АРИЖК и прикрепление сканированных копий документов по кредитному делу (п. 3.1.2.2.). 
	Оплата производится после внесения всей необходимой информации в АСУ АРИЖК.



	4.1.2.5. Представление интересов Принципала при подписании Соглашения о реструктуризации (п. 3.1.2.7.). 


	Основанием для оплаты работ по заключению данных договоров является представление Принципалу копии подписанных соглашений. 

	4.1.2.6. Представление интересов Принципала при подписании Соглашения об изменении закладной, совершение регистрационных действий в отношении реструктурированных кредитов (займов) и регистрации нового владельца закладной (п. 3.1.2.8.).
	Основанием для оплаты служит представление Принципалу копий новой закладной (соглашения об изменении условий закладной), с отметками органа государственной регистрации и/или дополнительного соглашения к договору обеспечения исполнения обязательств по ипотечному кредиту (займу).




4.1.3. В рамках Третьего уровня реструктуризации:
	Наименование работ
	Условия оплаты

	4.1.3.1. Андеррайтинг предоставленных документов на предмет соответствия условиям Временного Стандарта РИЖК (п. 3.1.3.3.). 
	Оплата производится независимо от положительного или отрицательного заключения Агента (по результатам проведенного андеррайтинга) о возможности оказания помощи заемщику в рамках Третьего уровня поддержки при условии предоставления документов, подтверждающих обоснованность заключения о проведенном андеррайтинге. 

В случае получения Принципалом документов, не отвечающих комплектности согласно «Регламенту взаимодействия между АРИЖК и партнёрами – участниками программы Реструктуризации Ипотечных кредитов (займов) и проведения операций по непосредственной Реструктуризации Ипотечных кредитов (займов)» (приложение № 21 к Стандарту РИЖК), либо от Принципала получены письменные замечания к заключению Агента, оплата по таким заявлениям производится после предоставления недостающих документов или устранения выявленных недостатков.

	4.1.3.2. Ввод данных в АСУ АРИЖК и прикрепление сканированных копий документов (п. 3.1.3.2.).
	Оплата производится после внесения всей необходимой информации в АСУ АРИЖК.

	4.1.3.3. Представление интересов Принципала при заключении договора купли-продажи Жилого помещения с залогодателем (п. 3.1.3.5.). 
	Основанием для оплаты работ по заключению договора купли-продажи  является подписанный Сторонами настоящего Договора акт приема-передачи зарегистрированного договора купли-продажи.

	4.1.3.4. Представление интересов Принципала при заключении договора найма Жилого помещения (п. 3.1.3.6.).
	Основанием для оплаты работ по заключению договора найма Жилого помещения является подписанный Сторонами настоящего Договора акт приема-передачи заключенного договора.

	4.1.3.5. Представление интересов Принципала по участию в конкурсе/ аукционе по приобретению муниципалитетом Жилого помещения (п. 3.1.3.7.). 
	Оплата производится после представления документов, подтверждающих проведение конкура/аукциона с участием Агента.

	4.1.3.6. Представление интересов Принципала при подписании договора купли-продажи Жилого помещения с муниципалитетом (п. 3.1.3.8.).


	Основанием для оплаты работ по заключению договора купли-продажи Жилого помещения является подписанный Сторонами настоящего Договора акт приема-передачи зарегистрированного договора.


4.2. За оперативное заключение договора стабилизационного займа, смешанного договора, договоров обеспечения исполнения обязательств по предоставленным Принципалом заёмным средствам, включая их государственную регистрацию (когда это требуется в соответствии с законодательством Российской Федерации), а также других договоров, предусмотренных настоящим Договором, Принципал выплачивает Агенту дополнительное вознаграждение в размере и порядке, указанных в Приложении № 1.1 к настоящему Договору. 
Основанием для оплаты дополнительного вознаграждения согласно настоящему пункту является подписанный Сторонами настоящего Договора акт приема-передачи оригиналов договоров.
4.3. Цены, указанные в приложениях № 1 и № 1.1 к настоящему Договору, включают НДС 18%.
4.4. Расходы Агента по исполнению обязательств по настоящему Договору включены в сумму вознаграждения, за исключением расходов, указанных в разделе 5 Договора.
4.5. Все платежи по настоящему Договору осуществляются в российских рублях на банковский счет Агента, указанный в настоящем Договоре или Акте приема – сдачи выполненных работ (приложения №№ 3, 3.1.к настоящему Договору). 
4.6. Оплата Агенту вознаграждений, указанных в п.п. 4.1 настоящего Договора, осуществляется за каждое заявление Заёмщика и каждый заключенный договор при условии выполнения условий п.3.1.12. в следующие сроки:
4.6.1. в соответствии с п./п. 4.1.1.-4.1.3. настоящего Договора - ежемесячно не позднее 15 (пятнадцатого) числа месяца, следующего за оплачиваемым периодом;
4.7. Оплата Агенту вознаграждений, указанных в п. 4.2 настоящего Договора, осуществляется за каждый заключенный договор при условии выполнения условий п.3.1.12. ежеквартально не позднее 20 (Двадцатого) числа месяца, следующего за месяцем окончания квартала.
5. ВОЗМЕЩЕНИЕ РАСХОДОВ АГЕНТА ПО ПЕРЕСЫЛКЕ ОРИГИНАЛОВ ДОКУМЕНТОВ И КОМАНДИРОВОЧНЫХ РАСХОДОВ
5.1. Возмещение расходов Агента по пересылке оригиналов документов по реструктурированным ипотечным кредитам/займам производится Принципалом в порядке и сроки, установленные в Приложении № 4 к настоящему Договору.

5.2. Принципалом осуществляется возмещение расходов Агента при командировании сотрудников Агента с целью Заключения сделки и Регистрации договора обеспечения исполнения обязательств, договора купли-продажи Жилого помещения в соответствии с Регламентом взаимодействия с учетом следующих условий:

5.2.1. не позднее, чем за пять рабочих дней до даты Заключения сделки и/или необходимости Регистрации договора обеспечения исполнения обязательств, договора купли-продажи Жилого помещения Агенту необходимо согласовать с Принципалом направление Сотрудника Агента в командировку, путем направления письма с использованием защищенной электронной почты с указанием следующих данных:

· обоснование целесообразности выезда Сотрудника Агента для Заключения сделки и/или Регистрации договора обеспечения исполнения обязательств с  указанием населенного пункта, в который необходимо направить Сотрудника Агента в командировку;

· количество направляемых в командировку Сотрудников Агента с указанием занимаемых ими должностей, а также их фамилий, имен и отчеств;

(в случае если проезд до населенного пункта осуществляется посредством  автотранспортного средства, то для возмещения командировочных расходов Сотруднику Агента, управляющему автотранспортным средством, необходимо также указывать его должность, фамилию, имя, отчество); 

· количество календарных дней пребывания в командировке Сотрудников Агента, общего размера дополнительных расходов Сотрудников Агента, направляемых в командировку, связанных с проживанием последних вне места постоянного жительства. При этом расчет размера дополнительных расходов, связанных с проживанием вне места постоянного жительства, (суточных) производится из расчета 700 рублей в сутки на одного человека. Стороны договорились, что, если командирование Сотрудника Агента производится в местность, откуда Сотрудник Агента исходя из условий транспортного сообщения и характера выполняемой в командировке работы имеет возможность ежедневно возвращаться к месту постоянного жительства, суточные не выплачиваются;

·  стоимость найма жилья/гостиницы на весь период командировки. Стоимость найма жилья/гостиницы не должна превышать 3 500 (Три тысячи пятьсот) рублей в сутки на одного человека, при этом категория гостиничного номера должна быть не выше «Стандартного»;

· способ проезда до населенного пункта, в котором необходимо произвести действия по Заключению сделок и/или действия, направленные на Регистрацию договора обеспечения исполнения обязательств, договора купли-продажи Жилого помещения, и стоимость проезда до места командировки и обратно. При этом устанавливаются следующие требования к способу проезда: 

· при проезде на поезде – категория вагона не выше купейного; 

· проезд на самолете/вертолете возможен только в случае если с населенным пунктом, в котором необходимо произвести действия по Заключению сделок и/или действия, направленные на Регистрацию договора обеспечения исполнения обязательств, сообщение установлено только с использованием самолета/вертолета (в этом случае перелет возможен только эконом-классом); 

· при проезде с использованием автотранспортного средства, арендованного Агентом по договору аренды транспортного средства, возмещение производится из расчета суммы арендной платы за количество дней командировки в размере не более 2 000 (Две тысячи) рублей за сутки аренды автотранспортного средства. В случае если арендуется автомобиль с водителем, то наём водителя оплачивается из расчета не более 2 000 (Две тысячи) рублей за каждые 8 часов работы водителя;   

· возникающие дополнительные расходы сотрудников Агента при командировании, с указанием стоимости;

5.2.2. действия Принципала при получении письма, указанного в п.5.2.1. настоящего Договора:

5.2.2.1. не позднее 2 (Двух) рабочих дней со дня получения письма в соответствии с п.5.2.1. настоящего Договора Принципал информирует Агента путем направления письма с использованием защищенной электронной почты:

· о согласовании/не согласовании направления в командировку Сотрудника Агента для Заключения сделки и/или Регистрации договора обеспечения исполнения обязательств, договора купли-продажи Жилого помещения,

· о согласовании/не согласовании расходов Агента на командирование Сотрудника Агента;

в случае если Принципал согласовал направление  Агента в командировку, но не согласовал размер расходов Агента, указанных в п.5.2.1. настоящего Договора, то Принципалу необходимо указать причины отказа в согласовании, и направить Агенту письмо с предложением изменить размеры командировочных расходов для повторного согласования командировочных расходов согласно п.5.2.1.;

5.2.2.2. при не согласовании Принципалом направления сотрудника Агента в командировку, Агент самостоятельно несет расходы, связанные с командированием Сотрудников Агента, либо не Заключает сделки, о чем информирует Принципала, путем направления с использованием защищенной электронной почты письма в течение 1 (Одного) рабочего дня с даты получения письма указанного в п.5.2.2.1. настоящего Договора,  

5.2.3. при согласовании Принципалом направления в командировку Сотрудника Агента в соответствии с п. 5.2.2.1 настоящего Договора производится командирование Сотрудника Агента в населенный пункт – местонахождение предмета ипотеки с целью:

· заключения сделки,

· регистрации договора обеспечения исполнения обязательств
· регистрации договора купли-продажи Жилого помещения
· иное (по согласованию с Принципалом).

5.2.4. Для возмещения командировочных расходов  Агент  направляет Принципалу с использованием услуг почтового оператора, предоставляющего услуги по экспресс доставке корреспонденции, обеспечивающей ее сохранность, не позднее 30 числа месяца, следующего за месяцем, в котором Сотрудник Агента вернулся из командировки, следующие заверенные уполномоченным лицом Агента и печатью Агента документы:

5.2.4.1.  заверенная Агентом копия Приказа (распоряжение) о направлении работника в командировку (согласно унифицированной форме № Т-9  Госкомстата  РФ),

5.2.4.2.  заверенная Агентом копия Командировочного удостоверения (согласно унифицированной форме № Т-10  Госкомстата  РФ),

5.2.4.3. заверенная Агентом копия Служебного задания для направления в командировку и отчет о его выполнении (согласно унифицированной форме № Т-10а Госкомстата  РФ),

5.2.4.4. заверенная Агентом копия Авансового отчета (согласно унифицированной форме № AO-1 Госкомстата  РФ),

5.2.4.5. заверенная Агентом копия платежного поручения (при безналичном перечислении оплаты за наем жилья) либо копии чеков ККМ гостиницы при оплате наличными денежными средствами (с приложением копии счета на оплату услуг гостиницы), 

5.2.4.6. заверенные Агентом копии железнодорожных и/или авиа и/или автобусных билетов и/или билетов для проезда в маршрутном такси, либо заверенные распечатки электронных авиабилетов с переводом на русский язык и приложением копий посадочных талонов,

5.2.4.7.  при проезде до населенного пункта посредством автотранспортного средства: 
а) если автотранспортное средство арендовано Агентом по договору аренды транспортного средства, то возмещение производится из расчета суммы арендной платы за количество дней командировки, при предоставлении:

· заверенной Агентом копии  договора аренды транспортного средства,
· заверенной Агентом копии акта об оказании услуг по договору аренды транспортного средства,
· заверенной Агентом копии счета-фактуры, за месяц, в котором была командировка,
· заверенной Агентом копии платежного поручения по произведенной оплате акта об оказании услуг по договору аренды транспортного средства, 

возмещение понесенных расходов на оплату горюче-смазочных материалов, в связи с коммерческой эксплуатацией арендованного транспортного средства, производится при предоставлении:
· заверенной Агентом копии паспорта технического средства (ПТС),

· заверенной Агентом копии Приказа об установлении лимитов по расходу горюче-смазочных  материалов,  

· заверенной Агентом копии Путевого листа (листов) за все дни командировки,

· заверенные Агентом копии документов, подтверждающих оплату горюче-смазочных  материалов,
б) если автотранспортное средство приобретено в лизинг Агентом по договору лизинга транспортного средства, то возмещение производится из расчета понесенных в процессе эксплуатации транспортного средства расходов на оплату горюче-смазочных  материалов, при предоставлении:

· заверенной Агентом копии договора лизинга транспортного средства между Лизингодателем и Лизингополучателем,

· заверенной Агентом копии акта приема-передачи транспортного средства между Лизингодателем/Продавцом и Лизингополучателем,

· заверенной Агентом копии паспорта технического средства(ПТС),

· заверенной Агентом копии Приказа об установлении лимитов по расходу горюче-смазочных  материалов,  

· заверенной Агентом копии Путевого листа (листов) за все дни командировки,

· заверенные Агентом копии документов, подтверждающие оплату горюче-смазочных  материалов,
в) если автотранспортное средство находится в непосредственной собственности Агента, то возмещение производится из расчета понесенных в процессе эксплуатации транспортного средства расходов на оплату горюче-смазочных  материалов, при предоставлении:
· заверенной Агентом копии паспорта технического средства(ПТС),

· заверенной Агентом копии Приказа об установлении лимитов по расходу горюче-смазочных  материалов,  

· заверенной Агентом копии Путевого листа (листов) за все дни командировки,

· заверенные Агентом копии документов, подтверждающие оплату горюче-смазочных  материалов,
· в случае возмещения суммы амортизации автотранспортного средства, Агентом предоставляются заверенная Агентом копия акта ввода автотранспортного средства в эксплуатацию,    
5.2.4.8. заверенные Агентом копии расходных кассовых ордеров либо платежных поручений на оплату суточных (из расчета 700 рублей в сутки на одного человека), 

5.2.4.9. заверенные Агентом копии документов, подтверждающие дополнительные расходы,

5.2.4.10. Заверенный Агентом Расчет суммы возмещения командировоч​ных расходов,
5.2.4.11. оригинал Счета на возмещение командировочных расходов Агента. Счет на возмещение командировочных расходов должен быть датирован текущим месяцем за предыдущий.

5.2.5. Принципал обязуется произвести возмещение командировочных расходов Агента в течение 5 (пять) рабочих дней с момента получения от Агента документов, указанных в п.5.2.4. настоящего Договора, на основании выставленного Счета. 
5.2.6. В том случае, если какие-либо документы, указанные в п. 5.2.4 настоящего Договора, оформлены с нарушением условий настоящего Договора и/или законодательства РФ, то Принципал имеет право отказать в возмещении данных расходов Агента. При устранении Агентом указанных нарушений в течение 15 (пятнадцати) календарных дней, Принципал обязуется произвести оплату.
6. ПОРЯДОК ПРИЁМКИ РАБОТ
6.1. Принципал обязуется осуществить приёмку работ, выполненных Агентом по настоящему Договору, и подписать Акт приема–сдачи выполненных работ  (приложение № 3 к настоящему Договору) не позднее 3 (трёх) рабочих дней с даты предоставления Агентом отчёта о проделанной работе (приложение № 2 к настоящему Договору), который предоставляется в сроки указанные в 3.1.12. настоящего Договора.
6.2. В случае если Принципал не подписал Акт приёма – сдачи выполненных работ (приложение № 3 к настоящему Договору) в течение 3 (трёх) рабочих дней с даты предоставления отчета о проделанной работе (приложение № 2 к настоящему Договору) и не представил мотивированного отказа от его подписания, то работы считаются принятыми на дату, когда такой акт должен был быть подписан, и подлежит оплате в соответствии с разделом 4. настоящего Договора.
6.3. Обязательства Принципала считаются исполненными после подписания Акта приёма-сдачи выполненных работ (приложение № 3 к настоящему Договору) и осуществления перечисления вознаграждения Агенту в полном объёме.
7. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН
7.1. Стороны несут ответственность по настоящему Договору в соответствии с действующим законодательством РФ.
7.2. В случае просрочки выплаты вознаграждения Агенту Принципал уплачивает Агенту пени в размере  0,01 % (ноль целых одна сотая процента) от размера невыплаченной суммы за каждый день просрочки. 
7.3. В случае необоснованного отказа Агентом обратившемуся Заёмщику в оказании помощи в соответствии с настоящим Договором, если Заёмщик, Ипотечный кредит и Жилое помещение соответствовали требованиям, изложенным в Стандарте РИЖК/Временном Стандарте РИЖК, и не уведомлении о данных фактах Принципала, Агент возмещает Принципалу все убытки, который понесёт последний в связи с проведением самостоятельных действий по Реструктуризации Ипотечного кредита (займа), в том числе по предоставлению заёмных средств в рамках Стабилизационного займа и Смешанного договора, и урегулированию взаимоотношений с Заёмщиком.
7.4. Стороны освобождаются от ответственности за частичное или полное неисполнение обязательств по настоящему Договору, если это неисполнение явилось следствием обстоятельств непреодолимой силы, возникших после заключения настоящего Договора, и которые Стороны не могли ни предвидеть, ни предотвратить разумными мерами. К таким обстоятельствам, в частности, относятся стихийные бедствия, эпидемии, взрывы, пожары, массовые беспорядки, падения летательных аппаратов, действия государственных органов, делающие невозможным исполнение обязательств по настоящему Договору, а также иные чрезвычайные обстоятельства. При этом срок исполнения обязательств по настоящему Договору отодвигается соразмерно времени, в течение которого действовали такие обстоятельства непреодолимой силы.
7.5. Сторона, подвергшаяся действию обстоятельств непреодолимой силы, обязана уведомить другую Сторону в течение 5 (пяти) рабочих дней с даты, когда ей стало известно о наступлении таких обстоятельств. Если действие обстоятельств непреодолимой силы продолжается более 5 (пяти) календарных дней, Стороны имеют право досрочно прекратить действие настоящего Договора в одностороннем порядке, уведомив другую Сторону в письменном виде  за 15 (пятнадцать) рабочих дней до даты предполагаемого расторжения.
7.6. Сторона, нарушившая заверения, определенные в п. 8.1, обязуется полностью возместить другой Стороне убытки, понесенные в результате такого нарушения.
7.7. Агент несёт ответственность перед Принципалом за достоверность представляемой им информации и документов в целях принятия решения о Реструктуризации Ипотечного кредита (займа), в том числе по предоставлению заёмных средств в рамках Стабилизационного займа и Смешанного договора, вплоть до возмещения Принципалу всех убытков, связанных с предоставлением Заёмщику денежных средств.



При систематическом (три и более раза) предоставлении недостоверной информации (включая информацию, предоставляемую с использованием АСУ АРИЖК) и/или выявлении случаев умышленных действий привлечения Агентом Заёмщиков, явно не имеющих право на Реструктуризацию Ипотечных кредитов (займов), и/или непредоставлении (полном или частичном) информации, предусмотренной АСУ АРИЖК Принципал вправе уменьшить размер вознаграждения, выплачиваемого в соответствии с настоящим Договором, но не более чем до 50 % (пятьдесят процентов) от установленного настоящим Договором, либо отказаться от выполнения работ Агентом и расторгнуть настоящий Договор в одностороннем порядке.



Восстановление размера выплаты вознаграждения осуществляется по решению Принципала не ранее, чем через 3 (три) месяца после его снижения.
7.8. Исполнение штрафных санкций не освобождает Стороны от исполнения своих обязательств по настоящему Договору.
8. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ
8.1. Каждая из Сторон заверяет другую Сторону в том, что: 
-  является должным образом зарегистрированным и существующим юридическим лицом;
-  договор подписан представителями, должным образом уполномоченными на то в соответствии с учредительными документами;
- согласия третьих лиц на подписание настоящего Договора не требуется (или такие согласия были получены);
- все корпоративные процедуры согласования, предусмотренные законом и учредительными документами для заключения и исполнения настоящего Договора, соблюдены.
8.2. Все споры и разногласия, возникающие из настоящего Договора, подлежат разрешению путем переговоров. Если Стороны не достигнут соглашения в ходе переговоров в течение 1 (одного) месяца с даты начала переписки в отношении спора или разногласия, то такой спор или разногласие подлежит рассмотрению в Арбитражном суде  г. Москвы.
8.3. Стороны обязуются соблюдать конфиденциальность перед третьими лицами в отношении информации и документации, полученной ими в ходе исполнения настоящего Договора, за исключением той информации и документации, раскрытие которых в соответствии с требованиями действующего законодательства РФ  необходимо в целях выполнения своих обязательств по настоящему Договору.
8.4. Все изменения и дополнения к настоящему Договору оформляются в письменном виде и подписываются уполномоченными представителями Сторон.
8.5. Все уведомления по настоящему Договору направляются заказным письмом или курьером с уведомлением о вручении, по факсимильной связи или иным способом, обеспечивающим подтверждение получения адресатом.
8.6. Стороны не имеют права производить уступку прав по настоящему Договору без предварительного письменного согласия другой Стороны.
8.7. Обо всех изменениях в банковских или почтовых реквизитах Стороны обязаны извещать друг друга не позднее 5 (пяти) рабочих дней с даты их изменения.  Все действия, совершенные Сторонами по старым адресам и реквизитам до получения соответствующего уведомления об их изменении, считаются совершенными надлежащим образом.
8.8. Термины и определения, встречающиеся в настоящем Договоре, соответствуют терминам и определениям, содержащимся в Стандартах выдачи, рефинансирования и сопровождения ипотечных кредитов (займов)   Открытое акционерное общество «Агентство по ипотечному жилищному кредитованию», «Стандарте по реструктуризации ипотечных жилищных кредитов (займов) для отдельных категорий заёмщиков» Открытое акционерное общество «Агентство по реструктуризации ипотечных жилищных кредитов» (по тексту – Стандарт РИЖК) и «Временный Стандарт повторной реструктуризации ипотечных жилищных кредитов (займов) для отдельных категорий заемщиков» Открытое акционерное общество «Агентство по реструктуризации ипотечных жилищных кредитов» (по тексту настоящего Договора – Временный Стандарт).
8.9. Настоящий Договор составлен в 2 (двух)  экземплярах – по одному для каждой из Сторон.
8.10. Все приложения к настоящему Договору являются его неотъемлемой частью.
8.11. Стороны обязуются не передавать друг другу Конфиденциальную информацию по незащищенным каналам связи (с использованием факсимильной связи, сетей Интернет, Интранет) без принятия мер, обеспечивающих ее защиту.
9. АДРЕСА И РЕКВИЗИТЫ СТОРОН
	Принципал
	Агент

	Открытое акционерное общество «Агентство по реструктуризации ипотечных жилищных кредитов»
	Наименование организации

	Место нахождения:  117418, г. Москва, 
ул. Новочеремушкинская, д. 69
	Место нахождения:    


	ИНН 7727683708
	ИНН

	КПП 772701001
	КПП

	р/с  40701810392000000927

в ГПБ (ОАО) г. Москва
к/с 30101810200000000823
	р/с
в
к/с

	БИК 044525823
	БИК

	ОГРН 1097746050973
	ОГРН

	Должность подписанта
_______________/___________/

	Должность подписанта
_______________/__________/

	Главный бухгалтер 

_______________/___________/
М.П.
	Главный бухгалтер 
_______________/​_________/
М.П.


Приложение № 1
к агентскому договору 
№ ____ от «__» ______ 20__ г.
РАЗМЕР 

вознаграждения, уплачиваемого Агенту в соответствии с п. 4.1 Договора 
	№
	Наименование действий и работ
	Размер вознаграждения, включая НДС 18%(руб.)

	1
	2
	3

	
	Первый уровень поддержки

	1
	Прием заявления от заемщика, сбор пакета документов (п.3.1.1.1 Договора)
	600

	2
	Ввод всех необходимых данных в АСУ АРИЖК, андеррайтинг заявления и документов заемщика и другие работы согласно п. 3.1.1. Договора (за исключением п.п. 3.1.1.5, 3.1.1.6, 3.1.1.7) 
	2 000,
Размер вознаграждения может быть снижен Принципалом:
На 500 рублей - за предоставление Принципалу неполного комплекта документов и/или выставлении Принципалом письменных замечаний к заключению Агента об андеррайтинге;
На 500 рублей - за проведение андеррайтинга
 в течение срока, превышающего 5 рабочих дней.
С учетом снижения вознаграждения минимальный размер не может быть менее 500 руб.

	3
	Представление интересов Принципала при подписании договора Стабилизационного займа, Смешанного договора (п.3.1.1.5) (за один заключенный договор)
	1 500

	4
	Представление интересов Принципала при подписании договора обеспечения исполнения обязательств по предоставленным Принципалом заёмным средствам, подлежащего государственной регистрации, включая государственную регистрацию такого договора (п.3.1.1.6) (за один заключенный договор)
	3 000


	5
	Представление интересов Принципала при подписании договора обеспечения исполнения обязательств по предоставленным Принципалом заёмным средствам, не подлежащих государственной регистрации (п.3.1.1.7) (за один заключенный договор)
	1 500


	
	Второй уровень поддержки

	6
	Заключение договора купли-продажи закладных/уступки прав требования по ипотечным жилищным кредитам (займам)(п.3.1.2.5 Договора) 
	3 000
За каждый заключенный договор

	7
	Представление интересов Принципала, в том числе проверка оригиналов документов при приеме оригиналов документов кредитного досье (в том числе закладных) на соответствие копиям документов, предоставленных для экспертизы, подписание акта приема-передачи закладных/документов кредитного досье (п.3.1.2.6 Договора)
	200
За каждое кредитное досье

	8
	Прием пакета документов от заёмщика/кредитора необходимых Принципалу для принятия решения о заключения с кредитором договора купли-продажи закладных/уступки прав требования (в случае если данные документы не были предоставлены кредитором). 
	600
За каждое кредитное дело

	9
	Ввод данных по кредитному делу в АСУ АРИЖК и прикрепление сканированных копий документов по кредитному делу, андеррайтинг заявления и документов, предоставленных заемщиком/ кредитором (п. 3.1.2.2.).
	1 500
За каждое кредитное дело
Размер вознаграждения может быть снижен Принципалом на 500 рублей – в случае если в соответствии с заключением эксперта в АСУ введены некорректные данные.

	10
	Представление интересов Принципала при подписании Соглашения о реструктуризации (в случае если данное соглашение заключается совместно с продавцом закладных/прав требования до совершения Принципалом сделки по покупке закладных/уступке прав требования) (п.3.1.2.7.).
	2 000
За каждое дополнительное соглашение

	11
	Представление интересов Принципала при подписании Соглашения о реструктуризации (в случае если данное Соглашение заключается после совершения Принципалом сделки по покупке закладных/уступке прав требования) (п.3.1.2.7.).
	1 000
За каждое дополнительное соглашение

	12
	Представление интересов Принципала при подписании Соглашения об изменении закладной, доп.соглашений к договорам обеспечения исполнения обязательств по реструктурируемым кредитам (займам) включая государственную регистрацию таких документов (п.3.1.2.8.). 


	3 000
По каждому кредиту/займу

	
	Третий уровень поддержки

	13
	Андеррайтинг документов по кредиту (займу) на предмет соответствия условиям Временного Стандарта РИЖК (п.3.1.3.3.).
	2 500
По одному жилому помещению

Размер вознаграждения может быть снижен Принципалом на
1 000 рублей - за проведение андеррайтинга в течение срока, превышающего 5 рабочих дней.

	14
	Ввод данных в АСУ АРИЖК и прикрепление электронных версий документов (п.3.1.3.2.).
	1 500
По одному жилому помещению

	15
	Представление интересов Принципала при подписании договора купли-продажи предмета ипотеки с залогодателем (выплачивается после государственной регистрации перехода права собственности и договора купли-продажи предмета ипотеки) (п.3.1.3.5.).
	4 500
За один заключенный договор купли-продажи

	16
	Представление интересов Принципала при подписании договора найма (п.3.1.3.6.).
	2 000
за один заключенный договор найма

	17
	Представление интересов Принципала по участию в конкурсе по приобретению муниципалитетом объектов недвижимого имущества (п.3.1.3.7.)
	4 000
За участие в одном конкурсе, аукционе (в случае победы в конкурсе) 
2 000
За участие в одном конкурсе, аукционе (в случае проигрыша в конкурсе)

	18
	Представление интересов Принципала при подписании договора купли-продажи жилого помещения с муниципалитетом (выплачивается после государственной регистрации перехода права собственности и договора купли-продажи жилого помещения) (п.3.1.3.8.).
	2 000
За один заключенный договор

	Открытое акционерное общество  «Агентство по реструктуризации ипотечных жилищных кредитов»
	Наименование организации

	Место нахождения: 117418, г. Москва, 
ул. Новочеремушкинская, д. 69
	Место нахождения:    


	ИНН 7727683708
	ИНН

	КПП 772701001
	КПП

	р/с  40701810392000000927

в ГПБ (ОАО) г. Москва
к/с 30101810200000000823
	р/с
в
к/с

	БИК 044525823
	БИК

	ОГРН 1097746050973
	ОГРН

	Должность подписанта
_______________/____________/
	Должность подписанта
_______________/__________/

	Главный бухгалтер 

_______________/____________/
М.П.
	Главный бухгалтер 
_______________/​_________/
М.П.


Приложение № 1.1
к агентскому договору 
№ ____ от «__» ______ 20__ г.
Наименование услуг и РАЗМЕР
дополнительного вознаграждения, уплачиваемого Агенту в соответствии с п. 4.2 Договора 
	№
	Наименование действий и работ
	Размер дополнительного вознаграждения, включая НДС (18%)(руб.)

	1
	2
	3

	Первый уровень поддержки

	
	За оперативное заключение договоров:
	

	1.
2.
3.

	стабилизационного займа, смешанного договора
	В1=1500*К1,

Где:

К1 – коэффициент, который равен:

«(1-(Р1/Мах))» - при Р1<=Мах:

«0» - при Р1>Мах

Р1 – период времени с даты получения Агентом от Принципала подтверждения положительного решения о реструктуризации долга Заёмщика до даты заключения договора (включая дату государственной регистрации в предусмотренных законом случаях), в календарных днях.

Мах – срок действия решения о реструктуризации, установленный Принципалом в своём подтверждении положительного решения Агента о реструктуризации долга Заёмщика, в календарных днях.
При расчёте вознаграждения округление производится по математическим правилам до 2-х знаков после запятой 



	
	обеспечения исполнения обязательств по предоставленным Принципалом заёмным средствам, подлежащих государственной регистрации
	В2=3000*К2,
Где:

К2 – коэффициент, который равен:

«(1-(Р2/45))» - при Р2<=45

«0» - при Р2>45

Р2 –период времени с даты заключения соответствующего договора заимствования до даты государственной регистрации договора обеспечения, в календарных днях

При расчёте вознаграждения округление производится по математическим правилам до 2-х знаков после запятой 


	
	обеспечения исполнения обязательств по предоставленным Принципалом заёмным средствам, не подлежащих государственной регистрации
	В3=1500*К3,
Где:

К3 – коэффициент, который равен:

«(1-(Р3/30))[image: image2.png])



» - при Р3<=30

«0» - при Р3>30

Р3 –период времени с даты заключения соответствующего договора заимствования до даты заключения договора обеспечения, в календарных днях.

При расчёте вознаграждения округление производится по математическим правилам до 2-х знаков после запятой 



	
	Второй уровень поддержки 

	4.
	За оперативное заключение Соглашения о реструктуризации (в случае если данное соглашение заключается после совершения Принципалом сделки по покупке закладных/уступке прав требования).
	В1 = 1000* К1
,

Где:

К1 – коэффициент, который равен:
«(
1-(Р1-5)/(Мах-4))» - при Р1<=Max
«0» - при Р1>Max
 Р1 – период времени с даты заключения договора купли-продажи закладных/уступки прав требования до даты заключения Соглашения о реструктуризации, в календарных днях.

Мах – срок, установленный Принципалом для реструктуризации, в календарных днях.
Устанавливается ограничение - К1 ≤ 1
При расчёте вознаграждения округление производится по математическим правилам до 2-х знаков после запятой 

	5
	За оперативное заключение Соглашения об изменении закладной и выдаче новой закладной в случае ее составления, доп.соглашений к договорам обеспечения исполнения обязательств по реструктурируемым кредитам (займам) и совершение регистрационных действий в отношении реструктурированных кредитов (займов)


	В2=1500*К2 ,

Где:


К2 – коэффициент, который равен:

« (
1-(Р2-7)/39)» - при Р2<=45

«0» - при Р2>45

Р2 –период времени с даты заключения соответствующего Соглашения о реструктуризации до даты государственной регистрации доп.соглашения к договору обеспечения, в календарных днях

Устанавливается ограничение – К2 ≤ 1

При расчёте вознаграждения округление производится по математическим правилам до 2-х знаков после запятой 

	
	Третий уровень поддержки

	6
	За оперативное заключение с муниципалитетом договоров купли-продажи жилых помещений
	[image: image4.png]B4 = 1500 * K4



 ,
Где:
К4 – коэффициент, который равен:
«[image: image6.png]


» - при Р4<=180
«0» - при Р4>180
Р4 – период времени с даты заключения договора купли-продажи жилья с залогодателем до даты заключения договора купли-продажи жилья с муниципалитетом, в календарных днях
Устанавливается ограничение – К4 ≤ 1
При расчёте вознаграждения округление производится по математическим правилам до 2-х знаков после запятой 


	Открытое акционерное общество

«Агентство по реструктуризации ипотечных жилищных кредитов»
	Наименование организации

	Место нахождения:    117418, г. Москва, 
ул. Новочеремушкинская, д. 69
	Место нахождения:    


	ИНН 7727683708
	ИНН

	КПП 772701001
	КПП

	р/с  40701810392000000927

в ГПБ (ОАО) г. Москва
к/с 30101810200000000823
	р/с
в
к/с

	БИК 044525823
	БИК

	ОГРН 1097746050973
	ОГРН

	Должность подписанта 
_______________/____________/
	Должность подписанта
_______________/__________/

	Главный бухгалтер 

_______________/____________/
М.П.
	Главный бухгалтер 
_______________/​_________/
М.П.


Приложение № 2
к агентскому договору
№ ____ от «__» ______ 20__ г
Ежемесячный отчет о проделанной работе
за ___________ 20__г.
Наименование Агента по реструктуризации _____________________________________________________________
	
	Первый уровень поддержки
	

	1
	Принятые заявления заёмщиков на реструктуризацию
	ФИО (полностью)

	2.
	Андеррайтинг заемщиков
	

	3.
	Заключенные договоры стабилизационных займов, смешанных договоров
	

	4.
	Заключенные договоры обеспечения исполнения обязательств по предоставленным Принципалом заёмным средствам, подлежащих государственной регистрации
	

	5.
	Заключенные договоры обеспечения исполнения обязательств по предоставленным Принципалом заёмным средствам, не подлежащих государственной регистрации
	

	
	Второй уровень поддержки
	

	6
	Принятые заявления заемщиков на реструктуризацию, сбор документов
	

	7.
	Ввод данных по кредитному делу в АСУ
	

	8.
	Заключение договора купли-продажи закладной/уступки прав требования по ипотечному жилищному кредиту (займу)
	

	9.
	Подписание акта приема-передачи закладной, акта приема-передачи кредитного досье по выкупленному кредиту
	

	10.
	Подписание Соглашения о реструктуризации (в случае, если соглашение подписывается до сделки купли-продажи закладной/уступки прав (совместно с кредитором))
	

	11.
	Подписание Соглашения о реструктуризации (в случае, если соглашение подписывается после сделки купли-продажи закладной/уступки прав)
	

	12.
	Подписание Соглашения об изменении закладной (в том числе составление новой закладной), дополнительных соглашений к договорам обеспечения по ипотечному кредиту (займу), осуществление регистрации Соглашения об изменении закладной (в том числе новой закладной), нового владельца закладной и договоров обеспечения.
	

	
	Третий уровень поддержки
	

	13.
	Андеррайтинг заемщиков
	

	14.
	Ввод данных в АСУ
	

	15.
	Заключение договора купли-продажи Жилого помещения с залогодателем
	

	16.
	Заключение договора найма жилого помещения
	

	17.
	Представление интересов Принципала при проведении конкурса
	

	18.
	Подписание договора купли-продажи Жилого помещения муниципалитету
	

	Открытое акционерное общество 
 «Агентство по реструктуризации ипотечных жилищных кредитов»
	Наименование организации

	____________ ____________ /_____________/
М.П.
	Должность руководителя ____________ /И.О. Фамилия /
М.П.


Исп. Фамилия И.О.
тел: (000) 000-00-00
Данная форма отчета согласована.
	Открытое акционерное общество
 «Агентство по реструктуризации ипотечных жилищных кредитов»
	Наименование организации

	____________ ____________ / И.О. Фамилия /
М.П.
	Должность руководителя ____________ /И.О. Фамилия /
М.П.


Приложение № 2.1
к агентскому договору
№ ____ от «__» ______ 20__ г
Ежеквартальный отчет о проделанной работе

за ___________ 20__г.

Наименование Агента по реструктуризации _____________________________________________________________
	
	Заключение договоров стабилизационного займа, смешанного договора
	

	
	ФИО (полностью)
	Значение К

	
	
	


	
	Заключение договоров обеспечения исполнения обязательств по предоставленным Принципалом заёмным средствам, подлежащих государственной регистрации
	

	
	ФИО (полностью)
	Значение К

	
	
	

	
	Заключение договоров обеспечения исполнения обязательств по предоставленным Принципалом заёмным средствам, не подлежащих государственной регистрации
	

	
	ФИО (полностью)
	Значение К

	
	
	

	
	Заключение Соглашения о реструктуризации (если соглашение заключается после совершения Принципалом сделки по приобретению закладной/ прав требования по ипотечным жилищным кредитам)
	

	
	ФИО (полностью)
	Значение К

	
	
	

	
	Заключение Соглашения об изменении закладной, дополнительных соглашений к договорам обеспечения исполнения обязательств по реструктурируемым кредитам (займам)
	

	
	ФИО (полностью)
	Значение К

	
	
	

	
	Заключение договора купли-продажи с муниципалитетом
	

	
	ФИО полностью, адрес жилого помещения
	Значение К

	Открытое акционерное общество 

 «Агентство по реструктуризации ипотечных жилищных кредитов»
	Наименование организации

	____________ ____________ /_____________/
М.П.
	Должность руководителя ____________ /И.О. Фамилия /
М.П.


Исп. Фамилия И.О.
тел: (000) 000-00-00
Данная форма отчета согласована.
	Открытое акционерное общество 

«Агентство по реструктуризации ипотечных жилищных кредитов»
	Наименование организации

	____________ ____________ / И.О. Фамилия /
М.П.
	Должность руководителя ___________/И.О. Фамилия /
М.П.


Приложение № 3
к агентскому договору
№ ____ от «__» ______ 20__ г
Акт приема-сдачи выполненных работ за _______ 20___г.
 «___»_______20__г.(последний день месяца, за который выставляется Акт)
(Наименование организации), далее Исполнитель в лице……………действующего на основании……….., с одной стороны, и Открытое акционерное общество «Агентство по реструктуризации ипотечных жилищных кредитов», далее Заказчик в лице ……………, действующего на основании __________________, с другой стороны  произвели прием-сдачу выполненных работ по Агентскому договору № ______ от _________ 20__ г. согласно Отчету о проделанной работе, являющегося приложением к настоящему Акту, и подтверждают нижеследующее:
	№ п/п
	Наименование работ
	Сумма вознаграждения (в руб.)

	
	
	Всего
(с учетом НДС 18%)
	Сумма НДС
(18%)

	
	Первый уровень поддержки
	
	

	1
	Прием заявления от заемщика, сбор пакета документов
	
	

	2
	Ввод данных о реструктуризации в АСУ АРИЖК, андеррайтинг заявления и документов заемщика 
	
	

	3
	Представление интересов Принципала при подписании договора стабилизационного займа, смешанного договора 
	
	

	4
	Представление интересов Принципала при подписании договора обеспечения исполнения обязательств по предоставленным Принципалом заёмным средствам, подлежащих государственной регистрации 
	
	

	5
	Представление интересов Принципала при подписании договора обеспечения исполнения обязательств по предоставленным Принципалом заёмным средствам, не подлежащего государственной регистрации (п.1.2.4) 
	
	

	
	Второй уровень поддержки 
	
	

	1.
	Прием пакета документов от заемщика.
	
	

	 2.
	Ввод данных о реструктуризации в АСУ АРИЖК, андеррайтинг заявления и документов заемщика
	
	

	3.
	Представление интересов Принципала при заключении договора купли-продажи закладных/прав требования по ипотечным кредитам (займам)
	
	

	4.
	Представление интересов Принципала при приеме от кредитора оригиналов документов кредитного досье и оригинала закладной.
	
	

	5.
	Представление интересов при подписания Соглашения о реструктуризации (в случае, если соглашение подписывается до сделки купли-продажи закладной/уступки прав (совместно с кредитором))
	
	

	6.
	Подписание Соглашения о реструктуризации (в случае, если соглашение подписывается после сделки купли-продажи закладной/уступки прав))
	
	

	7.
	Представление интересов Принципала при подписании Соглашения об изменении закладной, и дополнительных соглашений к договорам обеспечения обязательств по реструктурированным  кредитам (займам).
	
	

	
	Третий уровень поддержки
	
	

	1.
	Прием пакета документов от заемщика.
	
	

	2.
	Ввод данных о реструктуризации в АСУ АРИЖК, андеррайтинг заявления и документов заемщика
	
	

	3.
	Представление интересов Принципала при заключении договора купли-продажи Жилого помещения с залогодателем
	
	

	4.
	Представление интересов Принципала при  заключении договора найма жилого помещения
	
	

	5.
	Представление интересов Принципала на организованном аукционе
	
	

	6.
	Представление интересов Принципала при подписании договора купли-продажи Жилого помещения муниципалитету
	
	

	ИТОГО:
	
	


К оплате Исполнителю подлежит сумма в размере ____________________________ (____________________________) рублей  _______ копеек.
Обязательства сторонами выполнены, и стороны претензий друг к другу не имеют.
	Заказчик: 
	Исполнитель:

	Открытое акционерное общество  «Агентство по реструктуризации ипотечных  жилищных  кредитов»
	Наименование организации

	Юридический адрес: 117418, г. Москва, 
ул. Новочеремушкинская, д.69 
	Юридический адрес:


	ИНН 7727683708
	ИНН

	КПП 772701001
	КПП

	р/счет 40701810392000000927
в ГПБ (ОАО) г. Москве, 
	р/счет
в

	к/с 30101810200000000823,
	к/с

	БИК 044525823, 
	БИК

	Тел:   8 (495) 967-96-77
Факс: 8 (495) 967-91-31
	Тел:
Факс:

	Должность
____________________ (ФИО)
                                   М.П.
	Должность
_____________________ (ФИО)
                                          М.П.


Данная форма акта согласована.
	Открытое акционерное общество 

 «Агентство по реструктуризации 
ипотечных жилищных кредитов»
	Наименование организации

	____________  /_____________ /
М.П.
	____________ /_________ /
М.П.


Приложение № 3.1
к агентскому договору
№ ____ от «__» ______ 20__ г
Акт приема-сдачи выполненных работ за _______ квартал 20)__г.
 «___»_______20__г.
(последний день квартала, за который выставляется Акт)
(Наименование организации), далее Исполнитель в лице……………действующего на основании……….., с одной стороны, и Открытое акционерное общество «Агентство по реструктуризации ипотечных жилищных кредитов», далее Заказчик в лице ……………, действующего на основании __________________, с другой стороны  произвели прием-сдачу выполненных работ по Агентскому договору № ______ от _________ 20__ г. согласно Отчету о проделанной работе, являющегося приложением к настоящему Акту, и подтверждают нижеследующее:
	№ п/п
	Наименование работ
	Сумма вознаграждения (в руб.)

	
	
	Всего
(с учетом НДС 18%)
	Сумма НДС
(18%)

	
	Первый уровень поддержки
	
	

	
	Предоставление стабилизационного займа
	
	

	1.
	Оперативное заключение договоров стабилизационного займа, смешанного договора 
	
	

	2.
	Оперативное заключение договоров обеспечения исполнения обязательств по предоставленным Принципалом заёмным средствам, подлежащих государственной регистрации
	
	

	3.
	Оперативное заключение договоров обеспечения исполнения обязательств по предоставленным Принципалом заёмным средствам, не подлежащих государственной регистрации
	
	

	
	Второй уровень поддержки
	
	

	1.
	Оперативное заключение Соглашения о реструктуризации (если соглашение заключается после совершения Принципалом сделки по приобретению закладной/ прав требования по ипотечным жилищным кредитам)
	
	

	2.
	Оперативное заключение соглашения об изменении условий закладной, дополнительных соглашений к договорам обеспечения исполнения обязательств по реструктурируемым кредитам (займам)

	
	

	
	Третий уровень поддержки
	
	

	1.
	Оперативное заключение договора купли-продажи с муниципалитетом
	
	

	ИТОГО:
	
	


К оплате Исполнителю подлежит сумма в размере ____________________________ (____________________________) рублей  _______ копеек.
Обязательства сторонами выполнены, и стороны претензий друг к другу не имеют.
	Заказчик: 
	Исполнитель:

	Открытое акционерное общество «Агентство по реструктуризации ипотечных  жилищных  кредитов»
	Наименование организации

	Юридический адрес: 117418, г. Москва, 
ул. Новочеремушкинская, д.69 
	Юридический адрес:


	ИНН 7727683708
	ИНН

	КПП 772701001
	КПП

	р/счет 40701810392000000927
в ГПБ (ОАО) г. Москве, 
	р/счет
в

	к/с 30101810200000000823,
	к/с

	БИК 044525823, 
	БИК

	Тел:   8 (495) 967-96-77
Факс: 8 (495) 967-91-31
	Тел:
Факс:

	Должность
____________________ (ФИО)
                                  М.П.
	Должность
_____________________ (ФИО)
                                          М.П.


Данная форма акта согласована.
	Открытое акционерное общество «Агентство по реструктуризации 
ипотечных жилищных кредитов»
	Наименование организации

	____________ /_________ /
М.П.
	____________ /_________ /
М.П.


Приложение № 4
к агентскому договору
№ ____ от «__» ______ 20__ г
ИНСТРУКЦИЯ 
по предоставлению в ОАО «АРИЖК» документов 
по реструктурированным/выкупленным ипотечным кредитам/займам 
1. Общие положения
1.1. Настоящая Инструкция разработана в целях организации взаимодействия ОАО «АРИЖК» и Агентов по реструктуризации ипотечных жилищных кредитов/займов, участвующих в программе оказания помощи заемщикам, у которых значительно изменилась платежеспособность вследствие потери работы или существенного сокращения доходов, при передаче в ОАО «АРИЖК» оригиналов документов по реструктурированным ипотечным кредитам/займам.
1.2. Инструкция устанавливает:
· порядок предоставления оригиналов документов;
· порядок подачи документов на возмещение почтовых расходов по отправке оригиналов документов в ОАО «АРИЖК». 
1.3. Предоставление оригиналов документов осуществляется согласно Перечню документов, приведенному в Приложении № 1 к настоящей Инструкции. 
2. Термины и определения, используемые сокращения
2.1. Для целей настоящей Инструкции используются следующие термины и определения: 
ОАО «АРИЖК», Агентство - Открытое акционерное общество «Агентство по реструктуризации ипотечных жилищных кредитов».
«Агент по реструктуризации» – организация, заключившая с ОАО «АРИЖК» Агентский договор, представляющая его интересы перед третьими лицами по оказанию поддержки заемщикам, в том числе по заключению сделок, связанных с предоставлением заемных средств.
«АСУ АРИЖК» – автоматизированная корпоративная информационная система, устроителем которой является ОАО «Агентство по реструктуризации  ипотечных жилищных кредитов», состоящая  из  комплекса средств автоматизации его деятельности по реструктуризации ипотечных жилищных кредитов (займов).
3. Порядок предоставления документовдокументов
по реструктурированным ОАО «АРИЖК» кредитам/займам
3.1. В течение 3 (трёх) рабочих дней с даты подписания договора Стабилизационного займа, Смешанного договора, Соглашения о реструктуризации иных документов, не подлежащих государственной регистрации и составляемых в процессе оказания поддержки заемщикам или в течение 3 (трех) рабочих дней с даты государственной регистрации договора об ипотеке (последующего договора об ипотеке) и иных документов, которые подлежат обязательной государственной регистрации Агент по реструктуризации осуществляет сканирование данных документов и предоставляет его электронную копию в Агентство посредством АСУ АРИЖК, либо с использованием защищенной электронной почты.
3.2. В случае отсутствия в Агентстве на момент передачи реструктурированного кредита/займа на сопровождение копий документов по реструктурированным ипотечным кредитам/займам, предусмотренных «Регламентом взаимодействия между ОАО «АРИЖК» и партнерами-участниками программы Реструктуризации Ипотечных кредитов (займов) и проведения операций по непосредственной Реструктуризации ипотечных кредитов (займов)», необходимые документы могут быть запрошены Агентством дополнительно.
3.3. Ежемесячно Агент по реструктуризации готовит для отправки в ОАО «АРИЖК» полный комплект правильно оформленных и зарегистрированных в установленном порядке оригиналов документов по каждому заемщику, согласно перечню, приведенному в Приложении № 1 к настоящей Инструкции.
3.4. Ежемесячно (не чаще 1 раза в месяц), не позднее 1 числа месяца, следующего за отчетным, Агент по реструктуризации отправляет в Агентство подготовленные оригиналы документов и Акт приема-передачи оригиналов документов в двух экземплярах по форме, приведенной в приложении № 4.1. к Агентскому договору, экспресс-почтой по адресу: 117418, г. Москва, ул. Новочеремушкинская, д. 69, ОАО «АРИЖК». Одновременно могут быть направлены документы, подтверждающие произведение почтовых расходов на отправку оригиналов документов за предыдущий период. Агент по реструктуризации указывает все отправляемые в Агентство документы в сопроводительном письме.  
3.5. Если первое число календарного месяца приходится на выходной (праздничный) день, то отправка осуществляется в первый рабочий день, следующий за указанным выходным (праздничным) днем.
3.6. Агент по реструктуризации осуществляет отправку Оригиналов документов с использованием услуг почтового оператора, предоставляющего услуги по экспресс-доставке корреспонденции, обеспечивающей сохранность отправляемой корреспонденции и исключающей несанкционированный доступ к персональным данным заемщиков.
3.7. Агент по реструктуризации несет ответственность за правильное оформление документов, передаваемых в ОАО АРИЖК» и за предоставление в ОАО «АРИЖК» полного комплекта документов по каждому заемщику в соответствии с п.7 Агентского договора.
3.8. В случае выявления несоответствий в оформлении оригиналов документов требованиям ОАО «АРИЖК», Агент по реструктуризации устраняет выявленные несоответствия за свой счет в течение 14 (четырнадцать) рабочих дней со дня получения официального уведомления от Агентства, либо со дня получения  соответствующего уведомления по электронной почте.
3.9. В случае выявления некомплектности Агент по реструктуризации устраняет ее за свой счет в течение 5 (пять) рабочих дней со дня получения от Агентства соответствующего уведомления по электронной почте.
4. Порядок возмещения Агенту по реструктуризации почтовых расходов по пересылке оригиналов документов по реструктурированным/выкупленным Агентством кредитам/займам 
4.1. Возмещению подлежат расходы Агента по реструктуризации на пересылку почтовых отправлений, содержащих документы, указанные в приложениях № 1 и 2 к настоящей Инструкции, а также в приложении № 4.1. к Агентскому договору. Расходы Агента на пересылку других почтовых отправлений, в том числе почтовых отправлений, которые содержат документы, неуказанные в приложениях № 1 и 2 к настоящей Инструкции, а также в приложении № 4.1. к Агентскому договору, не возмещаются.

4.2. Для возмещения почтовых расходов на пересылку  оригиналов документов Агент по реструктуризации направляет в Агентство счет на возмещение почтовых расходов за месяц, не позднее 5 числа месяца, следующего за отчетным. В Счете на возмещение почтовых расходов НДС отдельной строкой не выделяется.
4.3. К Счету на возмещение почтовых расходов Агент по реструктуризации прилагает комплект документов (копии, заверенные Агентом по реструктуризации), подтверждающих соответствующие почтовые расходы, согласно перечню, приведенному в приложении № 2 к настоящей Инструкции.
4.4. Оплата Счета на возмещение почтовых расходов осуществляется Агентством в течение 5 (пять) дней со дня получения по почте полного комплекта документов, подтверждающих понесенные Агентом по реструктуризации расходы на пересылку оригиналов документов, и корректно оформленного счета.
5. Контактная информация
5.1. Агент по реструктуризации указывает исполнителя (контактное лицо), ответственного за предоставление в Агентство оригиналов документов и отправку документов в ОАО «АРИЖК», в сопроводительном письме к почтовому отправлению с оригиналами документов. 
5.2. Контактная информация Агентства размещена на сайте ОАО «АРИЖК». Ответственный за прием оригиналов документов в ОАО «АРИЖК», а также за прием документов по возмещению расходов Агента на почтовую пересылку оригиналов документов – главный специалист Департамента по администрированию обязательств по реструктуризации ипотечных жилищных кредитов Хатунцева Наталья Васильевна, тел. (495) 967-96-77, вн. 6401, e-mail: NKhatuntseva@arhml.ru. 
Приложение № 1 к 
Инструкции по предоставлению 
в ОАО «АРИЖК» документов 
ПЕРЕЧЕНЬ ДОКУМЕНТОВДОКУМЕНТОВ,
предоставляемых в ОАО «АРИЖК 
Первый уровень поддержки:

1. Договор Стабилизационного займа, либо Договор о совместном предоставлении заемных средств (на погашение ранее предоставленного кредита), со всеми дополнительными соглашениями и приложениями к ним.
2. График ежемесячных платежей по договору Стабилизационного займа, составленного на момент выдачи займа, с отметкой о его получении заемщиком и соответствующей датой получения.
3. Договор об ипотеке / Последующий договора об ипотеке (жилого помещения), либо Договор/Последующего договора залога прав требования участников долевого строительства, со всеми дополнительными соглашениями и приложениями к ним, зарегистрированные в Федеральной службе государственной регистрации, кадастра и картографии.
4. Договоры страхования по Стабилизационному займу, со всеми дополнительными соглашениями и приложениями к ним.
5. Договор поручительства или иной договор, обеспечивающий исполнение заемщиком обязательств по стабилизационному займу (при наличии), со всеми дополнительными соглашениями и приложениями к ним.
Второй уровень поддержки:

6. Договор купли-продажи закладных/договор уступки прав требования.
Третий уровень поддержки:

1. Договор купли-продажи Жилого помещения, зарегистрированный в Федеральной службе государственной регистрации, кадастра и картографии.
Приложение № 2 к 
Инструкции по предоставлению 
в ОАО «АРИЖК» документов
ПЕРЕЧЕНЬ ДОКУМЕНТОВ,
предоставляемых в Агентство для возмещения почтовых расходов по пересылке оригиналов документов
1. Счет на возмещение почтовых расходов на пересылку оригиналов документов согласно Агентскому договору.
При оплате услуг почтового оператора по безналичному расчету:

2. Копия платежного поручения, подтверждающего факт оплаты почтовых расходов на пересылку оригиналов документов в ОАО «АРИЖК», заверенная Агентом по реструктуризации.
3. Копия акта приема-сдачи выполненных работ с Контрагентом-исполнителем (почтовым оператором), заверенная Агентом по реструктуризации.
4. Копия квитанции (накладной) Контрагента-исполнителя (почтового оператора), заверенная Агентом по реструктуризации.
При оплате услуг почтового оператора наличными:

5. Копия Чека продаж (квитанции об оплате, приходного кассового ордера), подтверждающего факт оплаты почтовых расходов на пересылку оригиналов документов в ОАО «АРИЖК», заверенная Агентом по реструктуризации.
6. Копия квитанции (накладной) Контрагента-исполнителя (почтового оператора), заверенная Агентом по реструктуризации.
Приложение № 4.1
к агентскому договору
№ ____ от «__» ______ 20__ г.

АКТ 
приема-передачи оригиналов документов 
г. Москва





«__» _____________ 20___ г.
______________________________________,  (далее – Агент по реструктуризации), в лице _______________________________, действующего на основании __________, с одной стороны, и Открытое акционерное общество «Агентство по реструктуризации ипотечных жилищных кредитов» (далее – Принципал), в лице _______________________________, действующего на основании __________,
 с другой стороны, составили настоящий Акт о том, что:
1. Агент по реструктуризации передал, а Принципал принял оригиналы документов в соответствии со следующим перечнем: 
	№
	ФИО заемщика
	Наименование документа

	Дата документа
	Номер документа

	1.
	Фамилия
Имя Отчество 
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	2.
	
	
	
	

	3.
	
	
	
	


2. Оригиналы документов оформлены верно и переданы Принципалу полным комплектом по каждому заемщику. По передаваемым документам Принципал к Агенту по реструктуризации претензий не имеет.
3. Настоящий Акт составлен в двух экземплярах, имеющих равную юридическую силу – по одному для каждой из Сторон.
	Передал от Агента
по реструктуризации
	
	Принял от Принципала

	______________(___________)
М.п.
	
	______________(____________)
М.п.


Данная форма акта согласована.
	Открытое акционерное общество «Агентство по реструктуризации 
ипотечных жилищных кредитов»
	Наименование организации

	____________________  /_________/
М.П.
	____________ /_________ /
М.П.


� Под сроком андеррайтинга понимается период времени с даты получения Агентом полного комплекта документов от заемщика до даты направления Принципалу заключения об андеррайтинге, к которому отсутствуют замечания со стороны Принципала. Если Принципалом будут выявлены замечания к комплекту документов и/или к внесенной информации в АСУ АРИЖК и заключение Агента будет возвращено на доработку, то срок проведения андеррайтинга определяется следующим образом: период времени с даты получения Агентом от заемщика полного комплекта документов до даты получения Принципалом полного комплекта документов, заключения Агента об андеррайтинге, в котором устранены все замечания Принципала.


� Разъяснения по заполнению формы Акта при оформлении Акта приема-передачи оригиналов документов  удаляются.


� Информацию о должностном лице, подписывающем Акт приема-передачи оригиналов документов со стороны ОАО «АРИЖК», можно уточнить у ответственного за прием оригиналов документов.


� Наименование документа в таблице указывается так, как оно указано в оригинале. При внесении в таблицу информации о договорах, зарегистрированных Федеральной службой государственной регистрации, кадастра и картографии, регистрационные дата и номер по реестру «АРИЖК» указываются в дополнение к Наименованию документа, а дата и номер государственной регистрации - в соответствующих столбцах таблицы (Дата документа, Номер документа).
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